
（高齢） 11 0 0 1 10 22
（高齢） 4 0 0 0 0 4
（高齢） 1 0 0 0 0 1
(高齢） 5 0 0 1 2 8
(高齢） 0 0 0 0 1 1
(障害） 2 0 0 1 0 3
(障害） 3 1 0 0 0 4
(障害） 0 0 0 1 0 1
(障害） 0 0 0 0 4 4
(障害） 0 0 0 0 2 2
(障害） 0 0 0 1 0 1
(障害） 1 0 0 0 2 3
(障害） 0 0 0 0 2 2
(病院） 0 0 0 0 2 2
(病院） 3 1 0 0 5 9
（保育） 0 0 0 0 1 1
(学校） 1 0 0 0 0 1

31 2 0 5 31 69

上越看護専門学校

長岡療育園

病児・病後児保育すとく

桜花園

ワークセンターざおう

ワークセンター寺泊

野いちご工房

その他

合計

小千谷さくら病院

リハビリセンター王見台

ワークセンター小千谷さくら

サンスマイル

こぶし園

サンプラザ長岡

特養おぢやさくら

新橋さくらの園

合計

桐樹園

とよしきだい

令和7年度  苦情対応について

施設別　報告件数

施設 ケアの内容に
関わる事項

個人の嗜好・
選択に関わる

事項

財産管理・遺
産・遺言等

制度、施設、法
律に関わる事

項


